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ERP-Systeme gelten als Steuerungsinstrument für die wichtigsten Geschäftsprozesse in Unternehmen. 

Sind diese gut in ein Unternehmen integriert, steht einer positiven Geschäftsentwicklung zumindest 

softwareseitig nichts im Wege. Seit nunmehr 20 Jahren untersucht die Trovarit AG daher regelmäßig 

den ERP-Einsatz in der betrieblichen Praxis. Anlässlich der diesjährigen 12. Auflage der Studie „ERP 

in der Praxis“ stellten insgesamt gut 1.700 ERP-Anwender ihren ERP-Anbietern und -Systemen ein 

Zeugnis aus. 

Der Bericht zur Studie „ERP in der Praxis“ beleuchtet nicht nur die Zufriedenheit von ERP-Anwendern, 

sondern präsentiert auch wichtige Erkenntnisse zu  

• Projektkenngrößen, wie z. B. Projektbudgets, Personalaufwände und typische 

Herausforderungen im ERP-Projekt sowie 

• Charakteristika von Installationen, wie z. B. eingesetzte ERP-Module, Internationalisierung  

& Standortstrukturen, Wartungsaufwand & -kosten. 

Weiterhin analysieren die Autoren die Ergebnisse im Hinblick auf den erwarteten und realisierten Nutzen 

des ERP-Einsatzes sowie auf die Frage, inwieweit ERP-Lösungen bei der Umsetzung von 

Unternehmensstrategien unterstützen können.  

Die Einzel-Zufriedenheitsprofile charakterisieren die ERP-Systeme außerdem im Hinblick auf 39 

Zufriedenheitsaspekte und weisen dabei - in Abhängigkeit von der vorhandenen Datenbasis - neben 

dem Trend über die Jahre auch Unterschiede in den Studienregionen aus. 

Mit bisher insgesamt mehr als 20.000 Teilnehmern, ist die Studie „ERP in der Praxis - 

Anwenderzufriedenheit, Nutzen & Perspektiven“ (www.trovarit.com/erp-praxis) der größte anbieter-

unabhängige Erfahrungsaustausch unter ERP-Anwendern. Die Studie wurde seit 2004 im Zweijahres-

Rhythmus in Deutschland Österreich und der Schweiz durchgeführt. Das Trovarit Research-Team wird 

dabei von einer internationalen Expertengruppe unterstützt. In dieser sind u.a. das Forschungsinstitut 

für Rationalisierung (FIR) e.V. an der RWTH Aachen, das Center for Enterprise Resource Planning 

(CERP), die 2BCS AG (Schweiz), und Der ERP-Tuner (Österreich) vertreten. 
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Bestellung 

 

Hiermit bestellen wir verbindlich: 

 

 Preis/Stück1 

Studienbericht „ERP in der Praxis - Anwenderzufriedenheit, Nutzen & 
Perspektiven 2024/2025“ 

Format: Lizenzierte PDF-Datei (Studienbericht demnächst verfügbar) 

 

Normalpreis 
50% Rabatt 

für 
Teilnehmer2 

 inkl. Zufriedenheitsprofile zu 43 ERP-Lösungen € 600,00 € 300,00 

 exkl. Zufriedenheitsprofile € 150,00 € 75,00 

 Einzel-Zufriedenheitsprofil 

des folgenden Systems/der folgenden Systeme: 

 

_______________________________________ 

 

_______________________________________ 

 

_______________________________________ 
 

 

 

 

€ 75,00 

 

€ 75,00 

 

€ 75,00 

 

 

 

€ 37,50 

 

€ 37,50 

 

€ 37,50 

Verfügbare Einzel-Zufriedenheitsprofile: 

ABAS ERP, ALPHAPLAN, ams.erp, APplus, Aptean ERP CIMDATA Edition, Aptean ERP oxaion Edition, BMD, business 
express, caniasERP, CATUNO.pro, Comarch ERP Enterprise, Dynamics365 BC (NAV), Dynamics365 F&SCM (AX)*, 
e.bootis-ERP, eEvolution*, eNVenta*, FactWork, FEPA, GDILine*, GUS OS, HS, IFS Cloud, Infor COM*, Infor CS (LN), isah, 
ISSOS PRO, Majesty*, Opacc ERP, ORDAT.ERP, ORLANDO, proALPHA, PSIpenta, SAP Business One, SAP S/4HANA, 
SelectLine*, SIVAS, syslog.ERP, TopM Net7, tosca ERP, weclapp*, WINLine*, winweb-food*, work4all 

*Eingeschränkte Datenbasis 
1Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen MwSt.  
2 Anbieterunabhängige Anwender, die an der Studie teilgenommen und einen gültigen Fragebogen ausgefüllt haben. 
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