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Die Zeit ist ein Vogerl: Diesen März wurde die Datenerfassung zur von Trovarit durchgeführten Studie "ERP in der Praxis -
Anwenderzufriedenheit, Nutzen & Perspektiven" gestartet. Nun ist diese Phase auch schon wieder vorbei. Mehr als 2.500
Anwender beteiligten sich an der 9. Auflage der Studie und stellten ihrer ERP-Lösung und ihrem Wartungspartner ein
Zeugnis aus. Seit dem Start haben insgesamt mehr als 15.000 Teilnehmer ihre Erfahrungen zu Protokoll gegeben und sich
damit am größten anbieterunabhängigen Erfahrungsaustausch unter ERP-Anwendern beteiligt. Die Studie wird seit 2004
im Zweijahres-Rhythmus in Deutschland Österreich und der Schweiz durchgeführt.

"Vorbehaltlich einer letzten Qualitätsprüfung können wir für 41 ERP-Lösungen belastbare Aussagen hinsichtlich der
Anwenderzufriedenheit treffen", stellt Karsten Sontow, Vorstand der Trovarit AG und Gesamtstudienleiter fest. "Unser
Dank für dieses tolle Ergebnis gilt neben den Teilnehmern dabei auch den ERP-Anbietern selbst, die unsere Studie durch
Aufrufe an ihre Kunden wieder mit viel Engagement unterstützt haben."

Die ersten Ergebnisse werden ab Anfang September veröffentlicht. Ebenfalls ab September stellt die Trovarit AG unter
http://www.trovarit.com/erp-praxis/ ein Management Summary mit den wichtigsten Ergebnissen zum kostenlosen
Download zur Verfügung.
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