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Wissenstransfer in andere Softwarebereiche

Anpassen der Logik und Herangehensweise auf 

andere Use cases

Konkretes Produktions-Anwendungsbeispiel 

Optimierung der Logistikplanung

Einführung in KI

Parallelen zur Wissenschaft und zur menschlichen
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Anwendungsfälle im Alltag
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Unsere Agenda
Intention ist die praxisnahe Wissensvermittlung
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Künstliche Intelligenz
Die wichtigsten Begriffe 

Künstliche Intelligenz

Machine Learning

Deep Learning

Data Science Big Data



Zusammenhang mit traditioneller Wissenschaft
Die wichtigsten Bestandteile eines jeden KI Modells

Source: doubleslash

Mathematik- & 
Statistikwissen

Domainwissen und 
Geschäftsmodell-

expertise

IT- und Coding-
Kenntnisse

Data 
Science

Machine
Learning

Traditionelle 
Software-

entwicklung
Traditionelle 
Forschung



Lernen wie Menschen auch
Ohne Informationen sind wir auch nicht handlungsfähig



Daten und Modelle
Ohne Informationen gibt es keine Ergebnisse

Daten Modelle



Eingabe Ausgabe

Maschinelles Lernen via 
künstlichem neuronalem Netz

Source: Wright et al. (2022), “Deep physical neural networks trained with Backpropagation,” Nature Vol. 601 – 27.01.22

Daten

1 + 1 = 2

1 + 3 = 4

2 + 3 = 5

3 + 5 = ?

2 + 5 = ?

Anwendung des
Algorithmus
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Zielwert

3 + 5 = 8

2 + 5 = 7

Daten Zielwert

Übertragung in ein Modell
Vereinfachte Darstellung des Prozesses
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1. Ausgangssituation
a) Produzierendes Unternehmen 
b) Mehrer tausend Tonnen pro Monat Absatz 
c) Großer logistische Aufwände

2. Zielstellung
Optimierung der Planungssicherheit 
a) Zusätzliche Planungskurve 
b) Zusätzliche Indikatoren
c) Warnsystem für außerplanmäßige Prognosen der KI 

3. Resultat:
a) Zusätzliche Indikatoren
b) Planungskurve mit schnell ähnlichen Ergebnisse wie die Disponenten
c) KI-Prognosen als Warnsystem

Anwendungsfall im Bereich CRM
Künstliche Intelligenz als Treiber der Geschäftsprozesse



Verständnisschaffung 
für Engpässe / Supply 
Chain System

Prozessanalyse Datenaufbereitung Feature Verständnis Analyse externe Daten KI-Prognose
Schaffen eines idealen 
Datensatzes für ML-Modelle

Schaffen von Transparenz 
in den Daten und genaue 
Analyse der Features 
durch ML-Algorithmen 

Integrierung der neuen 
Erkenntnisse in den Sales 
Prozess

Umschreiben des zuvor 
getesteten ML-Code in 
prognosefähige 
Algorithmen

Projekt Landscape
Vom Unternehmen, über die Daten, hin zum Modell



Problem
Vorhersagen werden für 
Disponenten immer schwerer

Externe 
Einflussfaktoren

Globale 
Auswirkungen

Verzögerungen 
der Lieferketten

Starke Kurs-
schwankungen



Grund
Es wird nur das Produkt und dessen
Produktfamilie betrachtet

Fokus auf das 
Produkt

Externe 
Einflüsse

Umwelt

Auswirkungen

Covid

Krieg &
Sanktionen



Externer Datenbezug
Lösung



ID Artikelbz. Werk Produktfamilie 01.01.2010 01.02.2010 … 01.04.2022 01.05.2022

1 Schraube AB1 PT3091 10.050€ 10.000€ … 15.000€ xy

2 Mutter CG3 AB3022 4.000€ 5.000€ … 10.000€ xy

3 Platte CG3 PT3444 45.000€ 50.000€ … 200.000€ xy

4 Nagel AB1 PT3666 250.000€ 200.000€ … 1.000.000€ xy

5 … … … … … … xy

6 … … … … … … xy

… … … … … … … xy

Daten als Grundlage
Ohne Informationen gibt es keine Ergebnisse

Daten // Features // Informationen // Indikatoren Zielwert



Daten-Analyse
Zerlegen der Artikel in Trend und Saisonalität



Korrelationsanalyse 
Externe Indikatoren – Beispiel Ländervergleich Coronainfektionen



Indikatorensuche
Vorlaufende Indikatoren als Zielwerte



Indikatorensuche
Vorlaufende Indikatoren als Zielwerte



Analyse und 
Aufbereitung der 
Daten vom Artikel 

Validierung ML 
Modelle

Regression 
von neuen Anfragen 

Evaluierung d. Daten
auf Tauglichkeit

Auto-ML Engine

Der Prozess auf einem Bild
Die verschiedenen Schritte



Analyse und 
Aufbereitung der 
Time Series Daten 

vom Artikel 

Scraping und 
Konsolidierung von 

externen Daten

Evaluierung der Daten 
auf Tauglichkeit zur 

Verwendung der Artikel

Integration passender 
Indikatoren in 

Datenbank

Prognose und 
anschließende 

visuelle 
Darstellung 

Datenintegrationspipeline
Lösung



Leistung 1

Leistung 2

Analyse der Zeitreihen auf (Trend & Saisonalität)

Explorative Data Analysis

- Identifikation externer Indikatoren

Scraping von externen Datenquellen

Projektstart



Transparent machen der Modelle
Vergleich durch Ergebnisinterpretation

Black Box AI

Leistung 3

Leistung 4

Identifikation der wichtigsten Indikatoren

Feature Importance



Leistung 5

Prognosen der Absatzmengen einzelner Artikel

Produktspezifische Prognosen

Final AI Prediction
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ERP

ECM

eCom.

CRM

MES

PLM

KI

Weitere Softwarefelder
Künstliche Intelligenz steckt in einer  Vielzahl von Softwarebereichen



Manufacturing Execution SystemUsecases



ID Maschine Werk Kaufdatum Kaufpreis Durchsatz … Kathegorie Ausfall-
wahrschein-
lichkeit

1 Fräse AB1 01.01.2010 10.050€ 10.000 St … xy 80%

2 Fließband CG3 01.04.2022 4.000€ 5.000 St … xy 20%

3 Laser CG3 01.01.2010 45.000€ 50.000 St … xy 80%

4 Presse AB1 01.01.2010 250.000€ 200.000 St … xy 95%

5 … … … … … … xy

6 … … … … … … xy

… … … … … … … xy

Daten als Grundlage
Ohne Informationen gibt es keine Ergebnisse

Daten // Features // Informationen // Indikatoren Zielwert



Analyse und 
Aufbereitung der 
Daten vom Artikel 

Validierung ML 
Modelle

Klassifikation 
von neuen Anfragen 

Evaluierung d. Daten
auf Tauglichkeit

Auto-ML Engine

Der Prozess auf einem Bild
Die verschiedenen Schritte



Manufacturing Execution SystemUsecases



5//Unser Leistungsspektrum



Unser KI Readiness Check
In 2 Wochen erhalten Sie alle Antworten 

1. Usecase-Identifizierung

2. Daten Extraction

3. Datenbewertung

4. Model Evaluation

5. Readiness Report



Unsere Search-Plattform
Finden Sie KI-Lösungen leichter mit KI-Technologie

Lösungsanbieter
Mit Lösungen, Expertise & Kapazitäten

Plattform
Marktplatz,

Matchmaker,
Individuelle Vermittlung

40k+

Smarte Suche
Buzzword-Suche nach Anbietern

Marktplatz
Ausstelllung von 

Problemstellungen

Abgleich aller Daten 
in 

Gewichtungsmatrix

S
a
l
e
s

CRM & Marketing



6//nächstes Webinar



Event Calendar 2019

Juni

S M T W T F S

28 29 30 1 2 3 4

5 6 7 8 9 10 11

12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30 31 1

2 3 4 5 6 7 8

Künstliche Intelligenz -
In ERP-Software

Juni

16
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