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Allgemeine Geschäftsbedingungen der Trovarit AG (Verlag) 

1 Zustandekommen des Vertrags 

Mit Ihrer Bestellung per Faxformular oder E-Mail geben Sie ein verbindliches Angebot an uns ab, den 

Vertrag mit Ihnen zu schließen. Ein Kaufvertrag kommt jedoch erst mit dem Versand unserer 

Auftragsbestätigung per E-Mail an Sie oder mit der Lieferung der bestellten Ware zustande. 

2 Eigentumsvorbehalt 

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung aller Forderungen unser Eigentum. 

3 Preise, Versandkosten, Rücksendekosten bei Widerruf 

Alle genannten Preise verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer und gegebenenfalls 

zuzüglich Versandkosten. 

4 Lieferbedingungen 

Die Lieferung von gedruckten Verlagsprodukten (Magazine, Ringbücher etc.) erfolgt vorbehaltlich der 

Verfügbarkeit der Produkte. Sofern nicht anders vereinbart bzw. bei der Auftragsbestätigung anders 

angegeben, versenden wir die Ware spätestens innerhalb von 3 Werktagen nach Erhalt der Bestellung 

per Post.  

Sofern nicht anders vereinbart bzw. bei der Auftragsbestätigung anders angegeben, versenden wir 

digitale Verlagsprodukte (z.B. PDF-Dokumente) innerhalb von 3 Werktagen nach Bestelleingang an die 

von Ihnen bei der Bestellung angegebene E-Mailadresse. 

5 Zahlungsbedingungen 

Die Zahlung erfolgt durch Rechnung. Der Rechnungsbetrag ist sofort und ohne Abzug auf unser Konto 

zu überweisen.  

6 Gewährleistung 

Die Gewährleistung richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen.  

7 Datenschutz 

Im Folgenden informieren wir Sie nach Artikel 13 der EU Datenschutz Grundverordnung (EU-DSGVO) 

über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten bei Bestellvorgängen. Bei Anbahnung, 

Abschluss, Abwicklung und Rückabwicklung eines Kaufvertrages werden von uns personenbezogene 

Daten wie z.B. Nachname, Vorname, Adresse, Telefonnummer oder E-Mailadresse im Rahmen der 

gesetzlichen Bestimmungen erhoben, gespeichert und verarbeitet. Wir speichern und verarbeiten Ihre 

personenbezogenen Daten nur soweit dies für die Abwicklung und Bearbeitung Ihrer Bestellung 

erforderlich ist bzw. unter Befolgung der gesetzlichen Dokumentations- und Aufbewahrungspflichten.  

Ihre Rechte  

Nach der EU DSGVO haben Sie das Recht auf: 

• Auskunft über die Verarbeitung Ihrer Daten 

• Berichtigung oder Löschung Ihrer Daten 

• Einschränkung der Verarbeitung 
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• Widerspruch gegen die Verarbeitung 

• Datenübertragbarkeit 

• Widerruf Ihrer gegebenen Einwilligung mit Wirkung auf die Zukunft 

• Beschwerde bei der Datenschutz-Behörde. Zuständig ist die Aufsichtsbehörde Ihres 

Wohnorts.  

Eine Liste der Aufsichtsbehörden finden Sie unter:  

https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html   

Zur Geltendmachung des Widerspruchsrechts genügt eine E-Mail an die E-Mail-Adresse: 

datenschutz@trovarit.com.  

Bei Fragen können Sie sich unter derselben E-Mail-Adresse natürlich auch gerne an unsere 

Datenschutzbeauftragte wenden: datenschutz@trovarit.com. 

Weitere Informationen zu Datensicherheit und Datenschutz bei der Trovarit AG finden Sie auch unter: 

http://www.trovarit.com/datenschutzerklaerung/. 

8 Haftung/Freistellung  

Eine vertragliche oder außervertragliche Schadensersatzpflicht seitens Trovarit besteht nur, sofern der 

Schaden auf grobe Fahrlässigkeit oder Vorsatz zurückzuführen ist. Für die schuldhafte Verletzung von 

Leib, Leben oder Gesundheit einer natürlichen Person haftet Trovarit auch bei nur einfacher 

Fahrlässigkeit. 

9 Schlussbestimmungen 

9.1  Für den Auftrag, seine Ausführung und die sich daraus ergebenden Ansprüche gilt 

ausschließlich deutsches Recht. 

9.2  Erfüllungsort und Gerichtsstand ist der Sitz der Trovarit AG. 

9.3  Bestimmungen dieser AGB können nur durch ausdrückliche schriftliche 

Vereinbarungen mit der Trovarit AG abbedungen werden. Falls einzelne Bestimmungen 

dieser AGB unwirksam sind oder werden sollten, wird die Wirksamkeit der übrigen 

Bestimmungen dadurch nicht berührt. 

 

Aachen, den 01. März 2019 

 

Der Vorstand der Trovarit AG 
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