
Konu: „ERP Deneyimi – Kullanıcı memnuniyeti, faydaları ve beklentiler“ anketi katılım daveti

Değerli iş ortağımız,


İşbirliğimizin bir parçası olarak bize yardımcı olur musunuz? Kullandığınız ERP çözümü ile ilgili memnuniyetiniz nedir? Destek anlamında firmamızı nasıl değerlendirirsiniz? 

Bu anket, Almanya merkezli pazar araştırma ve danışmanlık şirketi TROVARIT tarafından, çok kapsamlı bir ön çalışmanın sonucunda oluşturulmuştur. Sonuçlar hem size, hem de bizlere aktarılacak olup, ürün fonksiyonlarını geliştirme ve hizmet kalitemizi arttırma anlamında bizlere büyük fayda sağlayacaktır.

[bookmark: _GoBack]Anket çalışmasına http://www.trovarit.com/tr/erp-praxis/ adresinden ulaşabilirsiniz. Cevaplama için yaklaşık 10 dakika gereklidir. Geçmişte çalışmaya   katıldıysanız ve e-postanız biliniyorsa, aynı e-posta ile giriş yaptığınızda işlem yaklaşık 5 dakikaya inecektir. 

Kişisel ve şirket verileri kesinlikle gizli tutulacak, sadece analiz amacıyla kullanılacaktır.

Çalışmanın sonuçları, Eylül 2018’de yayınlanacaktır.

Sağlayacağınız katkıdan dolayı, Trovarit genel değerlendirme sonuçlarını ücretsiz olarak sizlerle paylaşacaktır.

Sorularınız ve önerileriniz için bizimle bağlantıya geçebilir, research@trovarit.com  adresine e-posta gönderebilir ya da Trovarit Türkiye ofisinden Tuğba Gülten ( 90.216.4782837)  hanımla iletişime geçebilirsiniz.

Saygılarımızla

...
