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Studie ,,Anwenderzufriedenheit ERP/Business Software

Deutschland 2006

Welches Zeugnis stellen Anwender von ERP- bzw. Business Software ihren Software-Lieferanten
aus? Wie steht es um die Zufriedenheit der Anwender im taglichen Umgang mit ihrer ERP-LOsung?
Und wie gut ist der Service der Anbieter?

Diese Fragen standen im Mittelpunkt der Studie "Anwenderzufriedenheit ERP/Business Software
Deutschland 2006", die in der Zeit von Marz bis Juni 2006 von der Trovarit durchgefiihrt wurde. Uber
2.200 Unternehmen beteiligten sich und stellten ihren ERP-L6sungen und Software-Anbietern ein
Zeugnis aus.

Der Studienbericht prasentiert die Ergebnisse der Studie auf ca. 200 Seiten.

Studienbericht ,,Anwenderzufriedenheit ERP/Business Software Deutschland 2006
Herausgeber: Trovarit AG, Autoren: Dr. Karsten Sontow, Peter Treutlein, Umfang: ca. 200 Seiten, DIN
A4, Preis: € 600,- (Wir gewahren allen Anwendern, die an der Studie teilgenommen und den
Fragebogen komplett ausgeflllt haben, 50% Rabatt.)

Erscheinungstermin: 18. August 2006

Wenn lhre Bestellung vor dem 18. August bei uns eintrifft, gewadhren wir 10% Rabatt!

Bestellung

Hiermit bestelle ich gegen Rechnung _ Exemplar/e des Studienberichts zur ,Anwenderzufriedenheit
ERP/Business Software Deutschland 2006“ zu € 600,- (zzgl. gesetzliche MwSt. und Versand)

[ Ich habe an der Studie teilgenommen und erhalte daher 50% Rabatt auf den Preis des Berichts.*

Firma:

Name, Vorname:

Stral3e:

PLZ, Ort:

Telefon: Telefax:

E-mail:

Ort, Datum Rechtsverbindliche Unterschrift und Stempel

*Gultig fur anbieterunabhdngige Anwender, die den Fragebogen vollstindig ausgefiillt haben
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