
Durchführung von 
Ausschreibungen auf Ausschreibungen auf 
Festpreisbasis
Leistungsumfang



Inhalt

Kundensituation

Umfeld Ausschreibung

AusschreibungsprozessAusschreibungsprozess

Leistungen von Dangelmayer & Seemann GmbH

Vorteile und Nutzen

R fReferenzen

Angebotspräsentation 2009 1



Kundensituation
Produktauswahl und Ausschreibungen 

» Anbieterauswahl
Bei der Auswahl von potenziellen Produktanbieter muss in sehr kurzer Zeit Wissen 
üb  d  M kt  i  Lö  d W ttb b  f b t d k t i i t über den Markt, seine Lösungen und Wettbewerber aufgebaut und kategorisiert 
werden. Nur so kann sichergestellt werden, die bestmögliche Lösung zu finden.

» Angebotsbewertung » Angebotsbewertung 
Bei der Bewertung von Angeboten ist sicherzustellen, dass sie nicht nur vergleichbar, 
sondern auch aussagekräftig hinsichtlich der definierten Auswahlkriterien sind. Dazu 
sind vorab die Anforderungen an die gesuchte Lösung vollständig und ausreichend g g g g
detailliert zu beschreiben sowie klare Strukturvorgaben für die Angebote zu erstellen.

» Richtlinieneinhaltung
Bei Ausschreibung sind die Abläufe und interne sowie gesetzliche Vorgaben 
einzuhalten. Insbesondere der Nachweis eines korrekt durchgeführten Wettbewerbs 
als auch die Nachvollziehbarkeit der Ausschreibung (Revisionssicherheit) ist 
sicherzustellen
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sicherzustellen.



Umfeld Ausschreibung
Verdeckte Fallstricke

F i  
Offizielle 

Fairer 
Wettbewerb

Klare 
Kommunikationsregeln

Vertraulichkeit

Wahrnehmung

Ungleicher Kenntnistand der Anbieter
Offenlegung der Kriterien

undichte“ Stellen

Verdeckte 
Fallstricke „undichte  Stellen

Umgehung des Wettbewerbs
Keine Vergleichbarkeit der Angebote

Unverbindlichkeit 
Keine Dokumentation

Zi lk flikt

Fallstricke

Zielkonflikte
Gewährung Nichteinhaltung Fristen

Schwächung der Verhandlungsposition
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Ausschreibungsprozess 
Phasen und Elemente

Bedarfsgenerierung
Scope (Auftrags- und Zielklärung, 
Vorgehen, Risikoabschätzung, Budget) 

Detaillierte Bedarfsdefinition

M kt l  d  A bi t

Prozessdesign, Fachkonzept, 
Architekturentwurf , Betriebskonzept

Kriterienkatalog, Anbieterliste Kunde, 
Marktanalyse der Anbieter

Anfrage (RFI) / Ausschreibung (RFP)

g, ,
Anbieter-Datenbanken

NDA, Basisdokument, Anforderungs-
dokument, FAQ-Liste

Angebotsvergleiche Mehrdimensionales Ranking

Shortlist  Detailprüfung Referenzen  
Auswahl vornehmen

Vertrag abschließen

Shortlist, Detailprüfung Referenzen, 
Abschlusspräsentation/Empfehlung

Werksvertrag, SLA für Wartung, Support 
und Betrieb
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Leistungen von Dangelmayer & Seemann
Module im Baukastenprinzip

» Prozessorientierten Ermittlung der kritischen funktionalen 
und nicht-funktionalen Anforderungen

» Durchführung von TCO- und Nutzen-Analysen 

» Identifizierung und Evaluierung von Produkten und 
Lö  M kt l  T ti t ll tiLösungen, Marktanalyse, Testinstallationen

» Vorbereitung und Durchführung von Ausschreibungen

» Auditierung der Anbieter bzgl  SW Entwicklungsstandards» Auditierung der Anbieter bzgl. SW-Entwicklungsstandards

» Konzeption, Gestaltung und Verhandlung von Verträgen -
in Zusammenarbeit mit eigenen Juristen oder denen des 
K dKunden

» Vorbereitung und Befähigung der Projektorganisation für 
das Einführungsprojekt 
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Vorteile und Nutzen des Angebots
Gründe für den Einsatz von Dangelmayer & Seemann

Vorteile Nutzen

» Unabhängigkeit und Neutralität » Festpreis» Unabhängigkeit und Neutralität

» Langjährige Erfahrung bei Ausschreibung

» Revisionssicheres und standardisiertes 

» Festpreis

» Flexibel durch optionale Preiskomponenten

» Sofort anwendbar nach kurzer Einarbeitung 
Ausschreibungsverfahren

» Nutzung bestehender Kriterienkataloge und 
Pflichtenhefte

in die Kundenorganisation

» Hohe Transparenz und Revisionssicherheit
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Projekterfahrungen im Kontext von Ausschreibungen 

Auszug

» Ausschreibung Entwicklung und Support eines Auftragsmanagementsystems

» Ausschreibung eines Transportplanungssystem

A h ib  E t i kl  S t d B t i b i  A hi t  f ASP B i» Ausschreibung Entwicklung, Support und Betrieb eines Archivsystem auf ASP-Basis

» Wartungs- und Supportleistung für Anwendungen aus den Bereichen Transport, Auslieferung, 
Abrechnung und Reporting

» Ausschreibung Outsourcing des IT-Betriebs eines ERP-Systems

» Vorbereitung und Durchführung von Vertragsneuverhandlungen im Outsourcing-Kontext (bis 
heute rund 200 SLA-Verträge)

» Konzeption Rahmenvertragswerk zu Beschaffung, Installation und Support von VOIP-
Telefonanlagen

» Einführung von standardisierten Ausschreibungsverfahren für das IT-Vendormanagement
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Einführung von standardisierten Ausschreibungsverfahren für das IT Vendormanagement



Unsere Referenzen 
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Ihr Ansprechpartner

» Olaf Seemann 
Telefon: +49 6127 9977 16
M bil  +49 173 620 7759Mobil: +49 173 620 7759
E-Mail: Olaf.Seemann@DaSe-GmbH.de

» Dangelmayer & Seemann GmbHDangelmayer & Seemann GmbH
Feldbergblick 4, 65527 Niedernhausen
E-Mail: DaseInfo@dase-gmbh.de
Web: www.dase-gmbh.de

Geschäftsführer: Olaf Seemann
Handelsregister Amtsgericht Wiesbaden HRB 21568
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!Aufmerksamkeit!


